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I Fundamentos del Programa.-

A. Estructura Conceptual del Contenido.

Este es un curso de primer semestre, por ende, se inserta en la lógica de dos de los cuatro ciclos de formación que conforman nuestro modelo educativo, a saber, el ciclo de integración y el ciclo básico. Tomando en cuenta lo anterior, el programa del curso de Introducción a la Retórica se organizará en torno a una pregunta para que los estudiantes trabajen con la lógica de la investigación, iniciando el desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan, tanto en este semestre como a lo largo de su carrera, plantear preguntas, acudir a marcos teóricos, seleccionar metodologías y comunicar los resultados obtenidos. La pregunta central del curso es la siguiente:
¿Qué es la retórica, cuáles son las relaciones lógicas entre sus principales conceptos y estos últimos, son útiles y vigentes para el análisis y la creación del diseño y la comunicación contemporánea?

En este curso, postulamos que la retórica es una techné orientada a la persuasión de auditorios particulares. Una de sus operaciones, la inventio, permite hallar los argumentos adecuados a cada situación particular; posteriormente los argumentos son ordenados y expresados en dos operaciones íntimamente relacionadas, la dispositio  y la elocutio. Finalmente, el discurso así construido, se manifiesta ante el auditorio a través de la acción retórica o actio. Consideramos que tanto la comunicación como el diseño contemporáneo son prácticas retóricas y, por ende, pueden ser analizadas y desarrolladas a partir de la teoría retórica. En este sentido, nosotros proponemos que fenómenos como el diseño de sitios web, de libros, de campañas publicitarias, de video- juegos, o bien, las comunicaciones radiofónicas, televisivas, periodísticas, etcétera, pueden ser analizadas y desarrolladas a partir de esta antigua disciplina.
Por ejemplo, el diseño de sitio web responde a fines persuasivos y se dirige a auditorios específicos; su dispositio y elocutio se realizan con base a los argumentos con los cuáles se les quiere persuadir para recorrer dicho sitio; en este sentido, generalmente, la conformación del sitio responde a organizaciones metafóricas tales como las de la navegación, de la arquitectura o las de las páginas de libros ilustrados. Un sitio famoso como ‘amazon’, recurre a artificios retóricos que nos persuaden gracias a que simulan el recorrido y las acciones que solemos realizar en las librerías. 

B. Relación del contenido con el perfil de egreso del programa académico.

Las carreras de Comunicación y Diseño comparten la intención de egresar profesionales que realicen intervenciones discursivas que influyan en públicos o audiencias. Esto es, ambas forman profesionistas que enfrentarán situaciones problemáticas de convicción y persuasión, para proponerles soluciones prácticas a sus clientes. Un comunicólogo y un diseñador usan los conocimientos para lograr sus propósitos. En este sentido, el aprendizaje de la retórica es pertinente, ya que ésta, se propuso desde su origen ser una techné, esto es, un pensamiento práctico sobre la creación de discursos. Un buen orador de esa época, o un buen comunicador o diseñador ahora, analizan, pero sobre todo, producen discursos diversos. La retórica, entonces, debe entenderse más allá de la dicotomía clásica que separa la teoría y la práctica. Asimismo, en comunicación y en diseño, pensar y hacer, hacer y pensar, son acciones interdependientes. En este sentido, buscamos que los alumnos asuman la responsabilidad de planear sus acciones y ser capaces de argumentar correctamente sobre las razones que los llevaron a actuar de determinada manera.
La retórica es un planteamiento que se vincula a nuestros principios rectores porque toda acción argumentativa parte del respeto hacia el otro; esto es, no argumenta el dogmático, el que se siente dueño de la verdad sino aquél que sabe que su punto de vista es falible y por tanto, necesita de otras opiniones. La retórica fue creada para establecer las verdades comunitariamente, por ende, éstas son producto de acuerdos sociales. La UIC ha asumido un compromiso por el otro porque su ideario está inspirado por Cristo, quien escuchó siempre al otro, sobre todo al Otro excluido, besó leprosos y defendió adúlteras y en su afán por establecer comunión con Otros, usó la parábola, recurso retórico que acerca a las racionalidades distintas. 
C. Relación del contenido con los propósitos del Ciclo correspondiente.

El contenido del curso, como ya lo anticipamos, será abordado con la lógica de la investigación porque creemos que procediendo así el alumno empezará a apropiarse de los aprendizajes que le permitan investigar. Ésta competencia básica, la de la investigación, podrá ser utilizada por los estudiantes a lo largo de su trayecto por el plan de estudios. Por otro lado, la naturaleza del propio contenido del curso, obligará a los participantes a enfrentar problemáticas complejas, porque precisamente el aprendizaje de la retórica pasa por la comprensión del carácter indeterminado y evasivo de los problemas de comunicación y diseño. Por ende, consideramos que este programa cooperará directamente con los fines del ciclo de integración y del ciclo básico de nuestro modelo educativo. 
II Programa.

A. Propósito de Aprendizaje. 

Al finalizar el curso, las alumnas y los alumnos serán capaces de identificar los principales conceptos de la retórica, de establecer las relaciones lógicas entre dichos conceptos, para poder analizar situaciones problemáticas de comunicación y diseño, tanto históricas como contemporáneas. 

B. Organización del contenido.

I El origen de la Retórica.

-Carácter social y político de la retórica.

-Carácter relativo de la verdad. 

-La convivencia comunitaria y el relativismo de la verdad.

-La cohesión social a través de la retórica.

II La Retórica según Aristóteles. 

-Lo necesario y lo probable.

-Argumentación retórica.

-Logos, Ethos y Pathos.

-Invención, Disposición, Elocución y Acción retórica. 

III Retórica, Comunicación y Diseño.

-Retórica y sociedades complejas.

-Retórica y nuevos medios. 

-Retórica de las interacciones.

IV Casos de Retórica.

-Caso histórico: José Guadalupe Posada.
-Casos contemporáneos: entrevistas a comunicólogos y diseñadores.

C Organización de las actividades de aprendizaje.
La pregunta de investigación que aparece en la estructura conceptual de este programa es el eje alrededor del cual se llevarán a cabo las actividades de aprendizaje. Éstas se mezclarán a lo largo de las sesiones y son las siguientes:

-Lectura previa a cada sesión por parte de los estudiantes: al finalizar cada clase o sesión, el profesor asignará una lectura y una tarea a realizar sobre aquélla. Los estudiantes comentarán lo leído al inicio de cada sesión.
-Investigación bibliográfica por parte de los estudiantes: los alumnos tienen que realizar investigación bibliográfica para poder contestar la pregunta que aparece al principio de este programa operativo; en este sentido, a lo largo del curso el alumno tendrá que esforzarse por comprender cómo es que se indaga para solucionar una problemática de investigación. 
-Investigación de campo: los alumnos deberán encontrar un diseñador o un comunicólogo contemporáneo y realizarle una entrevista como parte esencial de la investigación que ayudará a contestar la pregunta central del  programa. 
-Diálogos en las sesiones: en un ambiente de respeto, los estudiantes y el profesor dialogaremos en cada sesión expresando los argumentos que nos ayuden a comprender las cuestiones que nos planteen las lecturas previas, la investigación histórica y las entrevistas. 

Los estudiantes deberán realizar de manera continua las siguientes acciones:

Búsqueda del significado de los conceptos retóricos a través de encontrar las relaciones que se van estableciendo entre ellos.

Búsqueda de la trascendencia de los conceptos retóricos a través de encontrar las relaciones que se van estableciendo entre ellos y el diseño y la comunicación contemporánea. 

Búsqueda de compartir, a través del trabajo en equipo, los estudiantes deberán buscar constantemente el diálogo colectivo para incrementar los aprendizajes.

Búsqueda de la complejidad, a través del trabajo de investigación, los estudiantes se enfrentarán al reto de organizar información de diversa índole lo que les permitirá introducirse a la complejidad de sus profesiones. 

D Cronograma de actividades.

11 de agosto: presentación y discusión del programa operativo. 
13 de agosto: primer intento de respuesta a la pregunta de investigación del programa, con base en un recorrido por: http://elarboldelaretorica.blogspot.com/ En la sesión discutiremos las respuestas de los estudiantes y explicaremos el esquema de análisis histórico de Kenneth Burke. 
18 de agosto: contestar la pregunta ¿qué es una teckné? Lectura previa: “Del Arte, Fontana y ciertas implicaciones pedagógicas” disponible en http://www.mexicanosdisenando.org.mx/articulos.php
20, 25 y 27 de agosto: discusión en clase del texto, Voces del diseño desde la Visión de Aristóteles, de Luis Daniel Gutiérrez.

1 de septiembre: primera exposición de avances de la investigación teórica.

3 de septiembre: primera exposición de avances de la investigación histórica. 

PRIMERA EVALUACIÓN PARCIAL.

8 de septiembre: entrevista a la diseñadora Marcela Castro Cantú.
10 de septiembre: exposición del profesor para introducir el tema de las figuras retóricas. 

17 de septiembre: las figuras retóricas en la fotografía. 

22 de septiembre: exposición del profesor sobre las operaciones retóricas. Los alumnos deberán leer las entrevistas que aparecen en: www.mexicanosdisenando.org.mx
24 de septiembre: los alumnos exponen sobre la invención retórica y los tópicos y después de recorrer el blog: http://topicaydiseno.blogspot.com/
29 de septiembre: segunda exposición sobre los avances de la investigación teórica.

1 de octubre: segunda exposición sobre los avances de la investigación histórica. 
6 de octubre: exposición del profesor sobre argumentación. Los alumnos deberán haber leído Las claves de la argumentación de Anthony Weston. 

8 de octubre: exposición del profesor sobre la argumentación retórica.

13 de octubre: SEGUNDA EVALUACIÓN PARCIAL; EXAMEN TEÓRICO.
15 de octubre: Definición del diseñador o el comunicólogo a entrevistar. Elaboración de la estrategia para la realización y el análisis de la entrevista. 
20 de octubre: proyección de película-documental.
22 de octubre: análisis retórico de película-documental. 

27 de octubre: asesoría a equipos acerca del trabajo final.

29 de octubre: asesoría a equipos acerca del trabajo final.
3 de noviembre: discusión en torno al concepto del auditorio a partir de la lectura del libro El Diseño Emocional de Donald Norman. 

5 y 10 de noviembre: discusión en torno al concepto de retórica y comunicación política a partir de la lectura del libro No pienses en un elefante de George Lakoff. 
14 de noviembre: presentación de entrevistas por parte de los equipos.

17 de noviembre: entrega de trabajo final.

19 de noviembre: evaluación final.

E Procedimientos y porcentajes de evaluación.-

La primera evaluación consistirá en la exposición de avances significativos de las investigaciones histórica y teórica. Los estudiantes deberán demostrar que han consultado al menos 10 fuentes bibliográficas y que han logrado organizar la información de acuerdo al esquema de la investigación final. Su valor es de 20% con relación a la calificación final; la segunda evaluación será un examen teórico que tendrá un valor del 30% de valor con relación a la calificación final. El restante 50 % le corresponde al trabajo final el cual será evaluado con los siguientes indicadores:
-El trabajo debe contestar con claridad la pregunta de investigación planteada al principio de este programa.

-El trabajo debe contener un marco teórico basado en al menos 20 referencias bibliográficas (distintas a las que se revisarán durante el curso)  y debe concluir con la presentación y explicación de las categorías de análisis que serán utilizadas para analizar el caso histórico y el caso contemporáneo.

-El trabajo debe incluir un caso histórico que presente la descripción de los principales actos discursivos de Posada; los datos biográficos y los propósitos comunicativos de este grabador; las agencias que influyeron su trabajo y la escena histórica donde éste fue realizado.

-El trabajo debe incluir una entrevista a un diseñador o comunicólogo donde se les cuestione acerca de uno o varios de sus proyectos; debe transcribirse la entrevista, fotografiarse o registrar de alguna manera las imágenes del proyecto y analizar éste con las categorías obtenidas previamente en el marco teórico.
-El trabajo debe tener una ortografía y redacción correcta, incluir citas y una relación con la bibliografía consultada.
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